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１．導入、棚卸し、交換・返却、廃棄の概要

導入 ・社員入社等により、新たにハードウェア(PC)
を導入するケース

※レンタル、購入(資産/消耗品)共通

棚卸し ・半期に一度、経理部門主導で行う棚卸し
※IT統制運用の中で、数量の確認を毎月行っている。

交換・返却 ・故障による交換、余剰による返却等の

レンタル品に対する処理
※購入品の廃棄とは異なる。

廃棄 ・故障、陳腐化などにより、購入品を廃棄

（＝処分）する際の処理
※レンタル品の返却とは異なる。



２．登場人物とツール
ユーザー(社員) ・PCを使用する社員

キッティング担当

・PC貸与管理システ

 
ム(アセットシステム)

・PCのキッティング、受け渡しなど、ユーザーと

直接コンタクトし、現物を管理する担当者

IT資産管理担当

・

 

QAW

・PCのインベントリ収集、ライセンス管理、セキュリティ

対策など、総合的なPC管理の担当者

・QAWをはじめとしたIT資産管理ツールを使用する

経理担当者

・会計ソフト

勘定元帳

固定資産管理台帳

・経理面での資産管理、レンタル費用管理や、レンタ

ル品の契約管理の担当者

PC販売事業者

レンタル事業者
・購入品は販売事業者から購入する

・レンタル品はレンタル事業者からレンタルする



３．登場人物のトポロジー
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３－１．導入フロー

概要説明

ユーザー（社員）
/人事担当

PCキッティング担当
（情報システム部）

IT資産管理担当
(情報システム部)

経理担当
(経理部)

ＰＣ販売事業者
レンタル事業者

(社外)

ハードウェア（ＰＣ）導入フロー

ハードウェア導入フロー
・社員の入社等により、新たにハードウェアを導入する場合のフロー
・主としてPCを対象とする。

①入社決定
　　PC手配

無

有
③経理処理
・レンタル
・資産
・消耗品

PC貸与管理シス
テム

PC貸与管理シ
ステム

⑦使用開始

QAW

④受注／出荷

⑤キッティング
　　使用者登録

⑥ＩＴ資産管理登録

②在庫有無確認



３－2．棚卸しフロー

概要説明

ユーザー
（社員）

PCキッティング担当
（情報システム部）

IT資産管理担当
(情報システム部)

経理担当
(経理部)

ＰＣ販売事業者
レンタル事業者

(社外)

ハードウェア（ＰＣ）棚卸しフロー

ハードウェア棚卸しフロー
・半期に一度、経理部門主導で行う棚卸しのフロー
・QAWで管理しているPCを対象とする。
・※交換、廃棄等によるアセットシステムとQAWの連携は、都度担当者間の連絡により行われる。

①棚卸し用QAWエー
　　ジェント準備依頼

②エージェント準備
　配布

③エージェント実行し
　PC情報、利用者情
報入力

QAW任意インベ
ントリ

④インベントリ情報収
集／経理部門に報
告

②経理元帳と照合
　レンタル／資産



３－３．レンタル品交換・返却フロー
概 要 説 明

ユ ー ザ ー
（社 員 ）

P C キ ッ テ ィン グ 担 当
（情 報 シ ス テ ム 部 ）

IT資 産 管 理 担 当
(情 報 シ ス テ ム 部 )

経 理 担 当
(経 理 部 )

Ｐ Ｃ 販 売 事 業 者
レ ン タ ル 事 業 者

(社 外 )
交 換

返 却

ハ ー ド ウ ェ ア （Ｐ Ｃ ）交 換 ・返 却 フ ロ ー

ハ ー ド ウ ェ ア 交 換 ・返 却 フ ロ ー
・レ ン タ ル 物 件 の 、故 障 に よ る 交 換 、余 剰 に よ る 返 却 の フ ロ ー
※ 購 入 品 の 廃 棄 と は 異 な る 。

Q A W

④ 廃 棄 登 録

① 故 障 発 生

P C貸 与 管 理 シ ス
テ ム

② 廃 棄 登 録
③ 返 却 受 付
　代 替 品 出 荷

Q A W 任 意 イ ン ベ
ン ト リ

④ 廃 棄 登 録

① 故 障 発 生 、余 剰

P C貸 与 管 理 シ ス
テ ム

② 廃 棄 登 録 ③ 返 却 受 付

P C貸 与 管 理 シ ス
テ ム

④ 新 規 登 録

Q A W

⑤ 新 規 登 録⑥ 交 換 品 受 領

④ レ ン タ ル 費 用
　精 算 処 理



３－４．購入品廃棄フロー

概要説明

ユーザー
（社員）

PCキッティング担当
（情報システム部）

IT資産管理担当
(情報システム部)

経理担当
(経理部)

ＰＣ販売事業者
レンタル事業者

(社外)

ハードウェア（ＰＣ）廃棄フロー

ハードウェア廃棄フロー
・故障、陳腐化などによりハードウェアを廃棄（＝処分）する際のフロー
※レンタル品の返却とは異なる。

QAW任意インベ
ントリ

④廃棄登録

③経理処理
・資産->除却処理
・消耗品->NOP

①故障等により廃棄
　意思を固める

PC貸与管理シス
テム

②廃棄登録



４．運用の課題

・経理、キッティング、ＩＴ資産管理

各担当者間の連携

＝

・各担当者が使用するツール間の

連携
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